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Milano, 05/08/2026 

Politica sui Cookies 
 

Pluxee Italia S.r.l. è il Titolare del trattamento che raccoglie e elabora le informazioni personali che 
fornisci sui nostri diversi siti web, portali, applicazioni e piattaforme ("Il nostro sito"). Quando la 
legislazione locale richiede un livello di protezione più elevato rispetto a quello definito dalla presente 
Politica, inclusi i dati raccolti tramite Cookies, la legislazione locale avrà sempre la precedenza su 
quest’ultima. 

Il suo scopo è mostrarti come rispettiamo la privacy di tutti i visitatori e utenti del nostro sito.  

Se hai domande riguardanti il trattamento dei tuoi dati personali mediante il nostro sito web, ti 
preghiamo di consultare la nostra Privacy policy o di contattarci inviando un'email ai seguenti indirizzi: 
privacy.it@pluxeegroup.com (PEO - DPO), support.privacy.it@pluxeegroup.com (PEO – Servizio Clienti) 
o direzione@pec.pluxee.it (PEC) 

Definizioni 

 
Titolare del trattamento La persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, l'ente o altro ente che, 

da solo o congiuntamente con altri, determina gli scopi e i mezzi del 
trattamento dei dati personali; quando gli scopi e i mezzi di tale 
trattamento sono determinati dalla legge dell'Unione o degli Stati 
membri, il Titolare o i criteri specifici per la sua nomina possono essere 
previsti dalla legge dell'Unione o degli Stati membri. 

 
Cookies Come definito nella Sezione 1 della presente Politica. 
 
Il nostro sito  Il sito web di Pluxee Italia, portale, applicazione o piattaforma che stai 

utilizzando. 
 
Dati personali  Qualsiasi informazione relativa a una persona fisica identificata o a una 

che possa essere identificata direttamente o indirettamente tramite 
riferimento a un numero identificativo o a uno o più fattori specifici di 
questa persona. 

 
Responsabile del trattamento Una persona fisica o giuridica, un'autorità 

pubblica, un'agenzia o un altro ente che tratta dati personali per conto del 
Titolare. 

 
"noi" o "nostro" Pluxee Italia, agendo come Titolare del trattamento. 
 
"Tu" Utente/visitatore del nostro sito. 

mailto:Privacy%20policy
mailto:privacy.it@pluxeegroup.com
mailto:support.privacy.it@pluxeegroup.com
mailto:direzione@pec.pluxee.it
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1. Cosa sono i Cookies e tecnologie simili? 
 

I Cookies sono piccoli file che vengono scaricati sul tuo dispositivo quando accedi al nostro sito, 
con l'obiettivo di riconoscere il tuo dispositivo o memorizzare informazioni sulle tue preferenze o 
azioni passate. Sono utilizzati per aiutarti a navigare in modo efficiente e a svolgere alcune funzioni su 
tutti i nostri diversi Siti. 

Altre tecnologie di tracciamento, come pixel tag o web beacon, possono essere utilizzate sul tuo 
dispositivo per raccogliere identificatori unici ad esso associati e altri dati, come il tuo indirizzo IP. 
Sono piccole immagini poste su una pagina web o in una e-mail. Il web beacon funziona come un tag 
che registra la visita di un utente a una particolare pagina web o la visualizzazione di una determinata 
e-mail. 

Alcune tecnologie di tracciamento sono specifiche per applicazioni mobili, come gli SDK (Software 
Development Kit). Gli SDK sono pacchetti di strumenti che aiutano la nostra app a funzionare in un 
ambiente iOS o Android. Gli SDK ci aiutano a capire come interagisci con il nostro sito e a raccogliere 
alcune informazioni sul dispositivo e sulla rete che utilizzi per accedervi. Aiutano inoltre le nostre 
applicazioni a comunicare con terze parti tramite quella che viene chiamata interfaccia di 
programmazione applicativa, o API (ad esempio, quando si condividono contenuti su Facebook). Gli 
SDK possono quindi raccogliere e inviare dati alla terza parte che li fornisce (ad esempio, Google o 
Apple, Facebook etc.), che possono essere utilizzati per costruire il tuo profilo come utente 
dell'applicazione. 

Queste tecnologie di tracciamento utilizzano i dati nello stesso modo dei Cookies e, di conseguenza, 
sono soggette a questa politica. 

Utilizziamo il termine "Cookies" in questo documento per tutti i diversi tipi di tecnologie di tracciamento 
utilizzati come facilitatori per il funzionamento di tutti i nostri siti. 

2. Quali Cookies possono essere 
utilizzati? 

 

I tipi di Cookies che utilizziamo possono essere: 

• Cookies di sessione: tali Cookies permettono al nostro sito di collegare le tue azioni durante 
una sessione e vengono automaticamente cancellati quando chiudi la sessione sul nostro sito. 

• Cookies persistenti: tali Cookies rimangono memorizzati nel tuo dispositivo fino a una data di 
scadenza definita, che può essere di giorni o minuti. Possono essere utilizzati per vari scopi, tra 
cui ricordare le tue preferenze e scelte quando usi un sito o per pubblicità mirata. 

• Cookies di prima parte: tali Cookies sono archiviati dal sito che visiti con lo scopo di migliorare 
la tua esperienza e sono impostati dal proprietario del sito (noi). 

• Cookies di terze parti: tali Cookies sono impostati da un fornitore di tecnologia, come una 
società di analytics, una rete pubblicitaria o una piattaforma social indipendente da noi. 

Più specificamente, i Cookies utilizzati sul nostro sito sono categorizzati come segue: 

• Cookies strettamente necessari; 
• Cookies di prestazione; 

• Cookies di funzionalità; 

• Cookies per pubblicità mirata. 

A. Cookies strettamente necessari 
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Questi Cookies sono necessari per il funzionamento del sito e non possono essere disattivati nei 
nostri sistemi. 

Di solito vengono impostati solo in risposta alle azioni da te effettuate che costituiscono una richiesta 
di servizi, come l'impostazione delle preferenze di privacy, l'accesso o la compilazione di moduli. È 
possibile impostare il browser per bloccare o avere avvisi riguardo questi Cookies, ma di conseguenza 
alcune parti del sito non funzioneranno. Questi Cookies non archiviano informazioni personali. 

Il tuo consenso non è necessario per questi Cookies secondo la normativa applicabile, ma dovresti 
essere informato del loro utilizzo.  

Ulteriori informazioni sui diversi Cookies strettamente necessari utilizzati sul nostro sito, inclusi il 
periodo di conservazione dei dati, lo scopo e le terze parti, se presenti, sono disponibili nelle 
impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web.  

B. Cookies di prestazione 

Questi Cookies ci permettono di contare le visite e fonti di traffico in modo da poter misurare e 
migliorare le prestazioni del nostro sito. 

Ci aiutano a sapere quali sono le pagine più e meno popolari e vedere come i visitatori si muovono 
intorno al sito. Tutte le informazioni raccolte dai Cookies sono aggregate e quindi anonime. Se non 
presti il consenso a questi Cookies, non sapremo quando hai visitato il nostro sito. 

Puoi gestire il tuo consenso e trovare ulteriori informazioni sui diversi Cookies di prestazione utilizzati 
sul nostro sito, inclusi il periodo di conservazione dei dati, lo scopo e le terze parti se presenti nelle 
impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web.  

C. Cookies di funzionalità 

Questi Cookies consentono al sito di fornire funzionalità e personalizzazione avanzate. 

Possono essere impostati da noi o da provider di terze parti i cui servizi sono stati aggiunto alle nostre 
pagine. Se non si autorizzano questi Cookies, alcuni o tutti questi servizi potrebbero non funzionare 
correttamente. 

Puoi gestire il tuo consenso e trovare ulteriori informazioni sui diversi Cookies di funzionalità utilizzati 
sul nostro sito, inclusi il periodo di conservazione dei dati, lo scopo e le terze parti, se presenti, nelle 
impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web.  

D. Cookies per pubblicità mirata 

Questi Cookies possono essere impostati dai nostri partner pubblicitari tramite il sito. 

Possono essere utilizzati per costruire un profilo dei tuoi interessi e mostrarti annunci pertinenti su 
altri siti o app. Non memorizzano direttamente informazioni personali, ma si basano sull'identificazione 
del tuo browser e del tuo dispositivo internet. 

Questi Cookies, inclusi quelli utilizzati per le conversioni avanzate da web, saranno attivati solo se 
acconsenti al marketing. Se non li accetti, le campagne pubblicitarie saranno meno mirate. 

Puoi gestire il tuo consenso e trovare ulteriori informazioni sui diversi Cookies per pubblicità mirata 
utilizzati sul nostro sito, inclusi il periodo di conservazione dei dati, lo scopo e le terze parti se presenti, 
nelle impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web. 

3. Per quanto tempo vengono 
conservati i Cookies?  

 

I Cookies di sessione vengono eliminati automaticamente quando chiudi la sessione. 

I Cookies persistenti saranno memorizzati sul tuo dispositivo per una durata massima di 13 mesi, a 
meno che tu non cancelli i Cookies tramite le impostazioni del browser e cancelli la cache del browser. 
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Ulteriori informazioni sulla durata di ogni Cookies utilizzato sul nostro sito sono disponibili nelle 
impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web.  

4. Come gestire i Cookies sul nostro 
sito?  

 

Quando visiti per la prima volta il nostro sito, apparirà un banner volto a ottenere il tuo consenso all'uso 
dei Cookies.  

Finché non hai espresso la tua scelta, questo banner rimarrà visibile, in conformità con la normativa 
applicabile, e non verranno installati Cookies (ad eccezione dei Cookies strettamente necessari) sul 
tuo dispositivo. 

Quando scegli di rifiutare i Cookies, verrà inserito un Cookies di esclusione sul tuo dispositivo, così da 
registrare l’informazione secondo cui ti sei opposto all'uso dei Cookies. Ogni sei (6) mesi vi chiederemo 
di confermare la vostra scelta di installare o meno i Cookies con la ricomparsa del banner dei Cookies. 

Se elimini il Cookies di disattivazione (ad esempio cancellando la cache del browser o utilizzando la 
modalità privacy), non sarà più possibile identificarti come persona che ha rinunciato all'uso dei 
Cookies. Di conseguenza, ti verrà nuovamente offerta la possibilità di scegliere i Cookies la prossima 
volta che visiterai il nostro sito. 

Per i Cookies strettamente necessari non è richiesto il tuo consenso.  

Per le altre tipologie di Cookies, puoi dare il tuo consenso o rifiutarlo in qualsiasi momento mediante i 
seguenti metodi: 

• Utilizzando le impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web o sul banner in qualsiasi 
momento; 

Le impostazioni dei Cookies, nel footer del sito web, forniscono tutte le informazioni sullo scopo 
di ogni Cookies che potrebbe essere installato sul tuo dispositivo nella sezione "Dettagli dei 
Cookies". Puoi quindi fare una scelta informata per ciascuna delle categorie di Cookies. 

• Configurando le impostazioni del dispositivo o del browser per accettare o rifiutare i Cookies.  

Tuttavia, tieni presente che se disattivi i Cookies non potrai godere pienamente di alcune delle 
funzionalità del nostro sito. Ad esempio, non potrai beneficiare dell'accesso automatico e di altre 
funzionalità di personalizzazione del nostro sito. 

Tieni anche presente che dovrai configurare tutti i browser dei tuoi diversi dispositivi (tablet, 
smartphone, computer) per poter rifiutare sempre i Cookies. Ci sono vari modi per configurare i 
browser. 

Consulta la sezione "Aiuto" del tuo browser per capire come configurarlo e esercitare le opzioni: 

• Usando Google Chrome TM;   

• Utilizzando Mozilla Firefox TM;   

• Utilizzando Microsoft Edge TM;  
• Usando Opera TM;   

• Usando Apple Safari TM. 
 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/mac
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Hai anche la possibilità di disabilitare i seguenti "Google Analytics" scaricando il modulo accessibile dal 
seguente indirizzo: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/ 

5. Modifiche a questa Cookies Policy 
 
Possiamo modificare la presente Politica se necessario. Si prega di notare che probabilmente 
cambierà con l'entrata in vigore di qualsiasi nuova normativa o legge applicabile e, in particolare, 
nell'Unione Europea, del Regolamento sulla e-Privacy. Se venissero apportate modifiche potrebbero 
volerci fino a 30 giorni lavorativi prima che vengano implementate nuove pratiche sulla privacy. 
Controlla periodicamente questa pagina se desideri monitorare i cambiamenti. Modifiche alla 
presente Politica potrebbero anche far riapparire il banner dei Cookies. 

6. Contattaci 
 

Se hai domande o ritieni che le tue preoccupazioni non siano state affrontate nella presente Politica, 
ti preghiamo di contattarci inviando un'email al responsabile della protezione dei dati all' indirizzo 
privacy.it@pluxeegroup.com (PEO) o direzione@pec.pluxee.it (PEC). 

Per ulteriori informazioni sui tuoi diritti in materia di protezione dei dati personali, consulta la Privacy 
Policy. 

 

 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
mailto:privacy.it@pluxeegroup.com
mailto:privacy.it@pluxeegroup.com
mailto:direzione@pec.pluxee.it
https://www.pluxee.it/privacy-policy/
https://www.pluxee.it/privacy-policy/

