REGOLAMENTO ART.11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001,430
CONCORSO A PREMI DENOMINATO
“Buono&Vicino: sostieni i tuoi locali preferiti e vinci con Pluxee! Edizione 2026”
CL 347/2026

SOGGETTO PROMOTORE
Pluxee Italia S.r.l. Via Gallarate, 200 — 20151 Milano (M), C.F. e P.IVA 05892970152 (di seguito: “Promotore”).

SOGGETTO DELEGATO
Clipper S.r.l. con sede legale in Viale Caterina da Forli 32 — 20146 — Milano — C.F. e P.IVA 06601410159 (di seguito:
“Delegato”).

DENOMINAZIONE E TIPOLOGIA DEL CONCORSO
Concorso a premi denominato “Buono&Vicino: sostieni i tuoi locali preferiti e vinci con Pluxee! Edizione 2026”
(di seguito: “Concorso”).

AREA TERRITORIALE
Il Concorso ha svolgimento sull’intero territorio nazionale italiano.

DURATA

Il Concorso ha svolgimento complessivamente dal 7 settembre 2026 al 7 dicembre 2026 (di seguito: “Periodo di
svolgimento”).

L’estrazione sara svolta al termine del Concorso entro il 31 gennaio 2027.

DESTINATARI
Il Concorso é rivolto a tutti i soggetti che presentino congiuntamente le seguenti caratteristiche:
» siano utilizzatori dei buoni pasto elettronici Pluxee ricaricabile
» sianoregistrati al portale o all’app dedicata agli utilizzatori e quindi abbiano accesso al portale
buoni.utilizzatori.pluxee.it e all’App Pluxee Italia e abbiano rilasciato il consenso a ricevere messaggi di
marketing prima dell’inizio pubblicizzazione del concorso
» siano persone fisiche maggiorenni al momento della partecipazione
» siano residenti in ltalia
(di seguito: “Partecipanti”).
Sono esclusi dalla partecipazione i dipendenti e collaboratori del Promotore, del Delegato e di tutte le societa coinvolte
nella realizzazione del Concorso, nonché tutti i soggetti che non rientrino nella specifica definizione di Partecipanti.

SCOPO DEL CONCORSO
Il Concorso viene indetto con lo scopo di incentivare I'utilizzo dei Buoni Pasto elettronici Pluxee ricaricabili, secondo
qguanto di seguito specificato.

PUBBLICITA’

| messaggi pubblicitari che comunicheranno i contenuti del Concorso ai Partecipanti saranno formulati in conformita
con quanto previsto nel presente regolamento e dal DPR 430/2001.

Il presente regolamento é disponibile per i Partecipanti sul sito www.pluxee.it/Buono&Vicino/

Il Promotore si riserva di adottare ulteriori forme di pubblicita e comunicazione on line ed off line, nel rispetto ed in
conformita di quanto previsto dal DPR 430/2001 in materia di manifestazioni a premio: qualunque pubblicita svolta ai
fini di comunicare il Concorso sara coerente con il presente regolamento.

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

Il Promotore organizza il Concorso con svolgimento secondo quanto di seguito descritto, permettendo a tutti i
Partecipanti registrati al portale o all’app dedicata agli utilizzatori e che quindi abbiano accesso al portale
buoni.utilizzatori.pluxee.it e all’App Pluxee Italia, di prendere parte all’estrazione e di aggiudicarsi uno dei premi in palio,
come di seguito specificato.

In particolare, nel corso del Periodo di svolgimento, dal 7 settembre 2026 al 7 dicembre 2026, tutti i Partecipanti
dovranno effettuare almeno n.5 (cinque) differenti transazioni di Buoni Pasto di qualsiasi importo ed in giorni differenti,
effettuando il relativo pagamento utilizzando uno o piu Buoni Pasto elettronici Pluxee caricati sulla Card personale
ricaricabile oppure tramite App Pluxee.


http://www.pluxee.it/Buono%26Vicino/

Le transazioni di acquisto dovranno avvenire presso qualunque punto vendita convenzionato con il Promotore ed
abilitato all’accettazione dei Buoni Pasto Pluxee ricaricabili, con espressa esclusione dei punti vendita appartenenti alla
GDO (supermercati, ipermercati, superstore, minimarket, market con gastronomia, ecc.).

Ai fini della partecipazione all’estrazione sara valida qualunque transazione, purché risulti andata a buon fine: tutte le
transazioni che non fossero state approvate non saranno considerate valide e non saranno conteggiate per il
raggiungimento della soglia minima prevista e pari a n. 5 (cinque) transazioni.

A condizione di avere raggiunto la soglia minima richiesta, il Partecipante prendera parte, automaticamente,
all’estrazione prevista.

Si rende noto che ciascun Partecipante prendera parte all’estrazione una sola volta per I'intera durata del Concorso
indipendentemente dal numero di transazioni effettuate oltre la soglia minima richiesta (pari a n. 5 transazioni).

Le transazioni dovranno essere portate a termine nel corso del Periodo di svolgimento, dal 7 settembre 2026 al 7
dicembre 2026: eventuali partecipazioni fuori da tale periodo non saranno valide ai fini del Concorso e non saranno
tenute in considerazione.

Il premio sara attribuito ai vincitori solamente in seguito alle verifiche sulla regolarita delle transazioni effettuate, in
caso contrario il premio non potra essere riconosciuto ed il Partecipante perdera il diritto alla vincita conseguita.

Si precisa che non saranno ritenute valide le partecipazioni che non abbiano rispettato il presente regolamento.

ESTRAZIONE

Al termine del Concorso ed entro il 31 gennaio 2027, sara effettuata la prevista estrazione alla presenza di un Notaio
o del Funzionario della Camera di Commercio incaricato della Tutela dei Consumatori a Milano presso la sede del
Delegato o altra sede da concordare.

Ai fini della verbalizzazione, il Promotore fornira il database con i dati di coloro che hanno validamente partecipato,
dal quale si procedera ad estrarre n. 100 vincitori e n. 100 riserve che subentreranno in caso di irreperibilita e/o
inadempienza dei primi estratti.

Le vincite potranno essere confermate solo dopo gli opportuni controlli sulla regolarita della partecipazione da parte
del Promotore.

COMUNICAZIONE DI VINCITA
Tutti i vincitori saranno avvisati tramite comunicazione scritta inviata via e-mail all’indirizzo utilizzato per la registrazione
al portale o all’App del Promotore e saranno indicate tutte le istruzioni per la convalida del premio: in particolare, ciascun
vincitore dovra rispondere entro 7 giorni di calendario dalla ricezione della comunicazione di vincita, nelle modalita
indicate.
A tale proposito, il Promotore non si assume la responsabilita qualora:

» lamailbox risultasse piena;

» I'e-mail comunicata fosse errata o incompleta;

» nonvifosse risposta dall’host computer dopo l'invio dell’e-mail;

» lamailbox risultasse disabilitata, disattivata o, comunque non funzionante;

» I'e-mailindicata fosse inserita in una black-list.
Qualora, il vincitore non dovesse rispondere secondo le modalita e tempistiche indicate, lo stesso perdera diritto al
premio che sara attribuito alla prima riserva estratta. Per le riserve saranno utilizzate le stesse modalita di avviso vincita.
In caso di conferma della vincita, il premio sara inviato dal Promotore in formato digitale al medesimo indirizzo e-mail.

PREMI

e n.100 Buoni Acquisto Pluxee* del valore di € 50,00** fuori campo iva cad.
* modalita di utilizzo su https://buonoacquisto.pluxee.it/
**erogati in tagli di n. 2 buoni del valore di € 25,00 cad.

MONTEPREMI
Il montepremi in palio ammonta a € 5.000,00 fuori campo iva: sul 100% di tale importo totale, il Promotore predispone
idonea garanzia a favore del Ministero delle Imprese e del Made in Italy.

RINUNCIA ALLA RIVALSA
Il Promotore dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa della ritenuta alla fonte di cui all’art. 30 del D.P.R. 600 del
29/9/73 a favore dei vincitori.

ADEMPIMENTI E GARANZIE
Tutte le operazioni avverranno nel rispetto della vigente normativa.



| premi non potranno essere commutati in denaro o in gettoni d’oro o in altri premi e/o servizi.

| premi vinti saranno resi disponibili per i vincitori entro 180 giorni dalla data della verbalizzazione, a spese del Promotore
ed esclusivamente sul territorio italiano.

In caso di necessita sopravvenuta, il premio previsto potra essere sostituito con un bene differente, di valore analogo o
superiore.

Il Promotore non si assume alcuna responsabilita per eventuali errori nella comunicazione dell’indirizzo e-mail cui
inviare il premio o per la mancata consegna dovuta a problemi non dipendenti dalla sua volonta o per eventuali errori di
digitazione all’atto della partecipazione da parte dei Partecipanti.

| Partecipanti che, secondo il giudizio insindacabile del Promotore o di terze parti incaricate dallo stesso alla gestione
del Concorso, prendano parte con mezzi e strumenti giudicati in maniera sospetta, fraudolenta, o in violazione del
normale svolgimento del Concorso, non potranno godere del premio maturato in quel modo.

Il Promotore, o le societa incaricate dalla stessa alla gestione del Concorso, si riserva il diritto di procedere, nei termini
giudicati piu opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare una
corretta partecipazione.

Inoltre, con la partecipazione al Concorso, i Partecipanti manlevano e dichiarano il Promotore non responsabile di
eventuali problematiche o danni e/o infortuni, a cose e/o persone sorti durante la fruizione dei premi.

La partecipazione al Concorso comporta per il Partecipante I'accettazione totale ed incondizionata delle regole e delle
clausole contenute nel presente regolamento senza alcuna limitazione.

Tutti i dati dei Partecipanti e le singole partecipazioni saranno memorizzati su server ubicati in Italia.

ONLUS

Qualora il premio risultasse non richiesto o non assegnato, diversamente dal caso di espressa rinuncia da parte del
vincitore, sara devoluto in beneficenza a: ActionAid International Italia E.T.S. anche sotto forma di prodotti o servizi
alternativi di pari o superiore valore.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’articolo 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell’art. 13 del Regolamento (EU) 2016/679, il Promotore informa che
trattera i dati personali dei Partecipanti, in qualita di titolare, su supporti cartacei e/o con I'ausilio di strumenti elettronici
per le sole finalita connesse alla partecipazione al Concorso stesso. Il conferimento dei dati personali ha natura
facoltativa. L’eventuale mancato rilascio dei dati personali comporta tuttavia per il titolare I'impossibilita di adempiere
agli obblighi relativi al Concorso.

Ai sensi dell’articolo 7 D.lgs. 196/2003 nonché degli articoli da 15 a 21 del Regolamento (UE) 679/2016, il Partecipante
ha il diritto di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano e a
chiederne la modifica, I'aggiornamento oppure la cancellazione dei dati trattati in violazione di legge. | diritti sopra
elencati possono essere esercitati in ogni momento contattando il responsabile del trattamento presso il Promotore.

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI PARTECIPANTI AL CONCORSO

La presente per informarLa che, ai sensi degli artt. 12 e 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla “Protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione di tali dati” (di seguito, “GDPR”
o “Regolamento”), nell’ambito delle attivita di selezione effettuate da Pluxee ltalia S.r.l., quest’ultima tratta una serie di
dati personali relativi alla Sua persona nella misura in cui risulti strettamente necessario per il perseguimento delle finalita
di cui appresso.

1. Identita e dati di contatto del Titolare del trattamento

Pluxee Italia S.r.l. & il Titolare del trattamento, con sede in Milano, Via Gallarate n. 200 (20151) e ha provveduto a nominare
un Data Protection Officer (DPO) conformemente all’art. 37 GDPR.
Il Titolare del trattamento e il DPO sono contattabile ai seguenti indirizzi mail:
- privacy.it@pluxeegroup.com (PEO — DPO)
- direzione@pec.pluxee.it (PEC aziendale)
- support.privacy.it@pluxeegroup.com (PEO — Customer Service)

2. Datioggetto di trattamento

Sono riportati di seguito le categorie di dati personali trattate dal Titolare del trattamento per il perseguimento delle finalita
di cui all’art. 3:

Dati anagrafici (es. nome, cognome, nazionalita, eta e data di nascita, etc.)
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- Dati di contatto (es. numero di telefono, indirizzo e-mail, indirizzo di residenza/domicilio, etc.)
- Dati di consumo (es. esercizio commerciale di spesa, data di utilizzo del buono pasto, etc.)

3. Finalita, basi giuridiche del trattamento e data retention

Finalita Base giuridica Retention
Consenso dell’interessato
Gestione delle attivita Il trattamento riguarda esclusivamente gli ]
operativa per la utilizzatori che hanno prestato il consenso | Durata della campagna e sino alla
partecipazione al concorso per la finalita di attivita di marketing (invio consegna dei premi come da
(es. verifica rispetto di newsletter, partecipazione a concorsi, Regolamento
requisiti, estrazione, etc.) questionari di gradimento e comunicazioni
promozionali su prodotti e servizi Pluxee)
Gestione degli adempimenti . . S 10 anni dalla cessazione della
fiscali e civilistici Adempimento di obblighi di legge campagna
) ) ) Conformemente al periodo di
Gestione della sicurezza Esecuzione del rapporto contrattuale o pre- | <o rvazione massimo previsto dalle
informatica contrattuale AR
finalita di cui sopra
) ) o ) Conformemente al periodo di
Gestione sistemistica e Esecuzione del rapporto contrattuale o pre- | .j.<arvazione massimo previsto dalle
apparati di rete contrattuale T e
finalita di cui sopra

4. Modalita del trattamento

| Suoi dati personali saranno trattati in conformita al Regolamento e alla normativa nazionale vigente, tra cui il
D.lgs.196/2003, come novellato dal D. Lgs n. 101/2018 (c.d. Codice Privacy), nonché, ove applicabili, a eventuali
Provvedimenti emanati dall'Autorita di Controllo.

Il trattamento dei suoi dati personali e effettuato prevalentemente con l'ausilio di strumenti informatici e telematici o, se
necessario, con procedure manuali, e in ogni caso con I'adozione delle precauzioni e cautele atte ad evitare I'uso improprio
o I'indebita diffusione dei dati stessi tramite misure di sicurezza tecniche e organizzative volte a garantire un livello di
sicurezza adeguato, come previsto dall’art. 32 del GDPR. L’accesso ai suoi dati personali sara consentito soltanto al
personale coinvolto e debitamente autorizzato al trattamento dei dati medesimi.

5. Categorie di destinatari dei dati personali

| dati non saranno in alcun modo diffusi se non per il perseguimento delle finalita di cui sopra e potranno essere comunicati,
a titolo esemplificativo, in base agli obblighi previsti dalla legge e/o di specifiche deleghe conferite dagli interessati. In
relazione a cio i dati personali potranno essere comunicati, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, ai seguenti soggetti,
che agiscono alternativamente quali autonomi Titolari del trattamento o Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28
GDPR:

—  Studi notarili e/o consulenti esterni della societa, nonché societa alle quali sia data la gestione in outsourcing di
servizi facenti capo al Titolare del trattamento

— Societa collegate al Titolare del trattamento

—  Societa fornitrici di applicativi e/o piattaforme, oppure societa di assistenza tecnico-informatica

— Enti e societa esterne ai quali sara necessario comunicare i dati al fine di poter perseguire le finalita di cui sopra

Resta fermo, infine, I'obbligo del Titolare del trattamento di comunicare i dati all’Autorita Giudiziaria ogni qual volta venga
inoltrata specifica richiesta al riguardo.

L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento puo essere richiesto utilizzando i dati di contatto riportati all’art. 7.
6. Trasferimento dei dati

| Suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione Europea e dell’Area Economica Europea. In caso di eventuali
trasferimenti al di fuori dell’Unione Europea e dell’Area Economica Europea sara cura del Titolare del trattamento porre in
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essere ogni adempimento necessario ai sensi del GDPR funzionale a garantire il rispetto della normativa di settore e un
trattamento sicuro dei dati personali.

7. Diritti dell’interessato
Lei potra esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18 e 20 GDPR scrivendo all’'indirizzo e-mail

support.privacy.it@pluxeegroup.com e/o privacy.it@pluxeegroup.com. In particolare, in qualita di interessato, Lei potra
richiedere:

- laccesso ai dati personali che lo riguardano

- larettifica dei dati personali che lo riguardano

- la cancellazione dei dati personali che lo riguardano

- lalimitazione al trattamento dei dati personali che lo riguardano
- la portabilita dei dati personali che lo riguardano

La informiamo, infine, che potra opporsi al trattamento dei dati in qualsiasi momento, ai sensi dell’art. 21 GDPR, nel caso
in cui ricorra una delle situazioni previste all’art. 6, par. 1, lett. e) e f) del medesimo Regolamento.

8. Reclamo all’Autorita di Controllo

Infine, ai sensi dell’art. 77 del Regolamento, Le ricordiamo che ha il diritto di proporre reclamo all’Autorita di Controllo
(Garante per la Protezione dei dati personali), nel caso in cui ritenga che il trattamento che la riguarda violi le disposizioni
del Regolamento medesimo.

9. Natura del trattamento ed obbligatorieta del conferimento dei dati

Molti dei dati che Le vengono chiesti sono necessari (anche in esecuzione di obblighi derivanti da norme giuridiche)
all'eventuale instaurazione del rapporto in essere. In taluni casi, il mancato conferimento di essi potra determinare la
mancata prosecuzione delle attivita previste; in altri, la mancata risposta da parte Sua non consentira |'erogazione di
agevolazioni previste da leggi, da contratti o da regolamenti interni al Titolare del trattamento.

10. Esistenza di processi decisionali automatizzati nel trattamento

Si specifica che per il trattamento dei dati di cui sopra non e presente nessun tipo di processo decisionale automatizzato ai
sensi dell’art. 22 del Regolamento.

11. Utilizzo di sistemi di Intelligenza Artificiale

Il Titolare del trattamento utilizza sistemi di intelligenza artificiale (“Sistemi di IA”) per migliorare i servizi, gestire le
piattaforme e gli strumenti digitali e supportare sia i processi interni sia le interazioni con i clienti. | Sistemi di IA sono
soluzioni software che operano in modo autonomo in misura variabile e possono produrre risultati quali informazioni,
contenuti, raccomandazioni, previsioni o classificazioni.

Laddove applicabile, il Titolare del trattamento assicura che I'utilizzo dei sistemi di intelligenza artificiale avvenga nel pieno
rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, incluse le disposizioni del Regolamento (UE)
2024/1689 (“EU Al Act”).

Alcune interazioni con i nostri servizi, strumenti o interfacce possono prevedere |'utilizzo o il supporto di un Sistema di IA.
In tali casi, agli utenti vengono fornite informazioni pertinenti per assicurare la trasparenza sull’'uso dell’lA. In via generale,
i Sistemi di IA forniti o utilizzati dal Titolare del trattamento possono avere diverse finalita, tra cui, a titolo esemplificativo
ma non esaustivo:

— fornire informazioni o assistenza agli utenti;

— migliorare il supporto clienti e I'efficienza dei servizi;

— instradare o classificare le richieste;

— supportare attivita di qualita, performance, sicurezza e prevenzione delle frodi; analizzare e migliorare i Servizi.

Quando i Sistemi di IA trattano dati personali, tale attivita avviene per finalita chiaramente definite e sulla base di
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un’adeguata base giuridica, quali, a titolo esemplificativo:

— esecuzione dei servizi (e/o del contratto);

— legittimo interesse del Titolare (ad esempio, assistere gli utenti, mantenere la qualita del servizio, migliorare
performance e sicurezza e sviluppare o perfezionare i nostri Servizi);

— consenso esplicito preventivo, ove richiesto dalla normativa applicabile.

In linea generale il Titolare del trattamento non tratta categorie particolari di dati personali tramite i Sistemi di intelligenza
artificiale.

Fermo restando quanto sopra, gli utenti sono invitati a fornire esclusivamente i dati strettamente necessari per il
perseguimento delle finalita indicate e ad astenersi dal comunicare dati personali sensibili, salvo nei casi in cui cio sia
espressamente richiesto e consentito dalla normativa applicabile.



